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ก  
ค ำ น ำ 

 
 ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ แ ห ง ร า ช อ า ณ า จ ัก ร ไท ย  พ .ศ .25 60 ห ม ว ด  3 ส ิท ธ ิแ ล ะ เ ส ร ภี า พ ข อ ง ช น ช า ว ไท ย  ม า ต ร า  41 (2) “บ ุค ค ล ย อ ม ม ีส ิท ธ  ิ เ ส น อ เร ื่อ ง ร า ว ร อ ง
ท ุก ข  ต อ ห น ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ  แ ล ะ ไ ด ร ับ แ จ ง ผ ล ก า ร พ ิจ า ร ณ า โ ด ย ร ว ด เ ร ็ว ” แ ล ะ พ ร ะ ร า ช ก ฤ ษ ฎ ีก า ว า ด ว ย ห ล ัก เ ก ณ ฑ แ ล ะ ว ิธ ีก า ร บ ร ิห า ร ก ิจ ก า ร บ า น เ ม ือ ง ท ี่ด ี 
พ .ศ .2546 ห ม ว ด  7 ก า ร อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ล ะ ก า ร ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ม า ต ร า  38“ เม ื่อ ส ว น ร า ช ก า ร ใ ด ไ ด ร ับ ก า ร ต ิด ต อ จ า ก ป ร ะ ช า ช น  
ห ร ือ จ า ก ส ว น ร า ช ก า ร ด ว ย ก ัน เก ี่ย ว ก ับ ง า น ท ี่อ ย ูใ น อ ำ น า จ ห น า ท ี่ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร น ั้น  ใ ห เป น ห น า ท ี่ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร น ั้น ท ี่จ ะ ต อ ง ต อ บ ค ำ ถ า ม ห ร ือ แ จ ง ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ใ ห 
ท ร า บ ภ า ย ใ น  15 ว ัน   ห ร ือ ภ า ย ใน ก ำ ห น ด เว ล า ท ี่ก ำ ห น ด ไว ” แ ล ะ  ม า ต ร า  41 ใ น ก ร ณ ีท ี่ส ว น ร า ช ก า ร ได ร ับ ค ำ ร อ ง เร ีย น  เ ส น อ แ น ะ  ห ร ือ ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ว ิธ ีป ฏ ิบ ัต ิ
ร า ช ก า ร  อ ุป ส ร ร ค  ค ว า ม ย ุง ย า ก  ห ร ือ ป ญ ห า อ ื่น ใ ด จ า ก บ ุค ค ล ใ ด  โ ด ย ม ีข อ ม ูล แ ล ะ ส า ร ะ ต า ม ส ม ค ว ร  ใ ห เป น ห น า ท ี่ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร น ั้น ท ี่จ ะ ต อ ง พ ิจ า ร ณ า ด ำ เน ิน ก า ร ใ ห 
ล ุล ว ง ไ ป  แ ล ะ ใ น ก ร ณ ีท ี่ม ีท ี่อ ย ูข อ ง บ ุค ค ล น ั้น  ใ ห แ จ ง ใ ห บ ุค ค ล น ั้น ท ร า บ ผ ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ด ว ย  ท ั้ง น ี้ อ า จ แ จ ง ใ ห ท ร า บ ผ า น  ท า ง ร ะ บ บ เค ร ือ ข า ย ส า ร ส น เท ศ ข อ ง ส ว น
ร า ช ก า ร ด ว ย ก ็ไ ด  ใ น ก ร ณ ีก า ร แ จ ง ผ า น ท า ง ร ะ บ บ เค ร ือ ข า ย ส า ร ส น เท ศ ม ิ ใ ห เป ด เผ ย ช ื่อ ห ร ือ ท ี่อ ย ูข อ ง ผ ูร อ ง เ ร ีย น  เ ส น อ แ น ะ ห ร ือ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  

ค ูม ือ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ฯ  ฉ บ ับ น ีป้ ร ะ ก อ บ ด ว ย ร า ย ล ะ เอ ีย ด ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ต า ง  ๆ  ว ิธ ีก า ร ด ำ เน ิน ก า ร จ ัด ก า ร เร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  ซ ึ่ง จ ะ แ บ ง เป น แ ต ล ะ ข ั้น ต อ น
ต า ม ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  ต ั้ง แ ต ช อ ง ท า ง ก า ร ร ับ เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง เ จ า ห น า ท ี่  แ ล ะ ก า ร ร า ย ง า น ส ร ุป ผ ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ื่อ ง  
ร อ ง เ ร ีย น  ผ ูจ ัด ท ำ ห ว ัง เ ป น อ ย า ง ย ิ่ง ว า  ค ูม ือ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ฉ บ ับ น ี้ จ ะ เป น ป ร ะ โย ช น ต อ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ด า น ก า ร จ ัด ก า ร เร ื่อ ง ร อ ง เร ีย น
ข อ ง เ จ า ห น า ท ี่  แ ล ะ ผ ูเ ก ี่ย ว ข อ ง ห ร ือ ป ร ะ ช า ช น ผ ูท ี่ส น ใ จ เป น อ ย า ง ม า ก  ห า ก ม ีข อ เ ส น อ แ น ะ ต า ง ๆ เ ก ี่ย ว ก ับ ค ูม ือ ฉ บ ับ น ี้ผ ูจ ัด ท ำ ย ิน ด ีร ับ ฟ ง ท ุก ข อ เ ส น อ แ น ะ   เพ ื่อ เป น  
ป ร ะ โย ช น ต อ ก า ร พ ัฒ น า ง า น ต อ ไ ป  แ ล ะ ข อ บ พ ร ะ ค ุณ ม า  ณ  โอ ก า ส น ี้ด ว ย  
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ข  
ส า ร บ ัญ  

 
เ ร ื่อ ง             ห น า  
ค ำ น ำ             ก  
ส า ร บ ัญ             ข  
ส ว น ท ี่ 1 บ ท น ำ  
1.ห ล ัก ก า ร แ ล ะ เห ต ุผ ล             1 
2.ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค            1 
ส ว น ท ี่ 2 ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น / แ จ ง เบ า ะ แ ส ด า น ก า ร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ  
1.ค ำ น ยิ า ม            2 
2.ป ร ะ เภ ท เร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เบ า ะ แ ส          3 
3.ห ล ัก เก ณ ฑ ใน ก า ร ร ับ เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น / แ จ ง เ บ า ะ แ ส ด า น ก า ร ท ุจ ร ิต         4 
4.ช อ ง ท า ง ใ น ก า ร แ จ ง เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น          4 
5. ห น ว ย ง า น ท ีเ่ ก ี่ย ว ข อ ง ก ับ ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น         5 
6. ก า ร ป ร ะ ส า น ห น ว ย ง า น เพ ื่อ แ ก ป ญ ห า ข อ ร อ ง เ ร ีย น /ร อ ง ท ุก ข  แ ล ะ ก า ร แ จ ง ผ ูร อ ง เ ร ีย น /ร อ ง ท ุก ข ท ร า บ     5 
7. ข ั้น ต อ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ด ำ เน ิน ก า ร เร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น          6 
8. ก า ร ต ิด ต า ม ป ร ะ เม ิน ผ ล ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร          7 
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1. ห ล ัก ก า ร แ ล ะ เห ต ุผ ล  

ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ แ ห ง ร า ช อ า ณ า จ ัก ร ไ ท ย  พ .ศ .25 60 ห ม ว ด  3 ส ิท ธ ิแ ล ะ เสรีภ า พ ข อ ง ช น ช า ว ไท ย  ม า ต ร า 41(2) “บ ุค ค ล ย อ ม ม ีส ิท ธ ิ เ ส น อ เ ร ื่อ ง ร า ว
ร อ ง ท ุก ข  ต อ ห น ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ  แ ล ะ ได ร ับ แ จ ง ผ ล ก า ร พ ิจ า ร ณ า โ ด ย ร ว ด เ ร ็ว ” แ ล ะ พ ร ะ ร า ช ก ฤ ษ ฎ ีก า ว า ด ว ย ห ล ัก เ ก ณ ฑ แ ล ะ ว ิธ ีก า ร บ ร ิห า ร ก ิจ ก า ร บ า น เม ือ ง ท ี่
ด ี พ .ศ .2546 ห ม ว ด  7 ก า ร อ ำน ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ล ะ ก า ร ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ม า ต ร า  38 “ เ ม ื่อ ส ว น  ร า ช ก า ร ใ ด ไ ด ร ับ ก า ร ต ิด ต อ จ า ก
ป ร ะ ช า ช น  ห ร ือ จ า ก ส ว น ร า ช ก า ร ด ว ย ก ัน เก ี่ย ว ก ับ ง า น ท ี่อ ย ูใ น อ ำ น า จ ห น า ท ี่ข อ ง  ส ว น ร า ช ก า ร น ั้น  ใ ห เ ป น ห น า ท ี่ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร น ั้น ท ี่จ ะ ต อ ง ต อ บ ค ำ ถ า ม ห ร ือ แ จ ง
ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ใ ห ท ร า บ ภ า ย ใ น  15 ว ัน   ห ร ือ ภ า ย ใ น ก ำ ห น ด เว ล า ท ี่ก ำ ห น ด ไว ” แ ล ะ  ม า ต ร า  41 ใน ก ร ณ ีท ี่ส ว น ร า ช ก า ร ไ ด ร ับ ค ำ ร อ ง เ ร ีย น  เ ส น อ แ น ะ  ห ร ือ ค ว า ม
ค ิด เห ็น เ ก ี่ย ว ก ับ ว ิธ ีป ฏ ิบ ัต ิร า ช ก า ร  อ ุป ส ร ร ค  ค ว า ม ย ุง ย า ก  ห ร ือ ป ญ ห า อ ื่น ใ ด จ า ก บ ุค ค ล ใ ด  โ ด ย ม ีข อ ม ูล แ ล ะ ส า ร ะ ต า ม ส ม ค ว ร  ใ ห เ ป น ห น า ท ี่ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร น ั้น ท ี่
จ ะ ต อ ง พ ิจ า ร ณ า ด ำ เน ิน ก า ร ใ ห ล ุล ว ง ไ ป  แ ล ะ ใน ก ร ณ ีท ี่ม ีท ี่อ ย ูข อ ง บ ุค ค ล น ั้น  ใ ห แ จ ง ใ ห บ ุค ค ล น ั้น ท ร า บ ผ ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ด ว ย  ท ั้ง น ี้ อ า จ แ จ ง ใ ห ท ร า บ ผ า น  ท า ง ร ะ บ บ
เค ร ือ ข า ย ส า ร ส น เท ศ ข อ ง ส ว น ร า ช ก า ร ด ว ย ก ็ไ ด  ใ น ก ร ณ ีก า ร แ จ ง ผ า น ท า ง ร ะ บ บ เค ร ือ ข า ย ส า ร ส น เท ศ  ม ิใ ห เป ด เ ผ ย ช ื่อ ห ร ือ ท ี่อ ย ูข อ ง ผ ูร อ ง เ ร ีย น  เ ส น อ แ น ะ
ห ร ือ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  

ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช ุม แ พ  ใ ห ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร ร ับ ฟ ง เส ีย ง ส ะ ท อ น  ข อ ร อ ง เ ร ีย น จ า ก ผ ูร ับ บ ร ิก า ร  ผ ูม ีส ว น ไ ด ส ว น เส ีย  ป ร ะ ช า ช น  ร ว ม ถ ึง ก า ร
แ จ ง เบ า ะ แ ส ก า ร ร อ ง เ ร ีย น เ ร ื่อ ง  ก า ร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ   ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ห ร ือ ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร ข อ ง เ จ า ห น า ท ี่ภ า ย ใน ห น ว ย ง า น  ซ ึ่ง ถ ือ เป น ร ะ บ บ ท ี่ส ำ ค ัญ ใ น
ก า ร ย ก ร ะ ด ับ ค ุณ ธ ร ร ม  แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ข อ ง ห น ว ย ง า น  เ น ื่อ ง จ า ก เป น ก า ร เป ด โ อ ก า ส ใ ห ผ ูม ีส ว น ไ ด ส ว น เ ส ีย ห ร ือ ผ ูม า ร ับ บ ร ิก า ร ม ีช อ ง ท า ง  ท ี่จ ะ ร อ ง เ ร ีย น ก า ร
ใ ห บ ร ิก า ร ห ร ือ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง เ จ า ห น า ท ี่ ซ ึ่ง จ ะ ส ง ผ ล ใ ห เ จ า ห น า ท ี่ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก  แ ล ะ ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่อ ย า ง ต ร ง ไป ต ร ง ม า  ไ ม เ ล ือ ก ป ฏ ิบ ัต ิต อ ผ ูร ับ บ ร ิก า ร ร า ย ใ ด
ร า ย ห น ึ่ง  ด ัง น ั้น  ก า ร ม ีร ะ บ บ ก า ร จ ัด ก า ร เร ื่อ ง ร อ ง เร ีย น ต า ง  ๆ  จ ึง ถ อื ว า เ ป น ก า ร ส ง เ ส ร ิม ค ว า ม โป ร ง ใ ส ใ ห ห น ว ย ง า น ไ ด อ ีก ว ิธ ีห น ึ่ง ร ว ม ถ ึง จ ะ เป น ก า ร เป ด โ อ ก า ส ให ผ ู
ม า ร ับ บ ร ิก า ร ห ร ือ ผ ูม ีส ว น ได ส ว น เ ส ีย ส า ม า ร ถ ส ะ ท อ น  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  แ ล ะ ก า ร ให บ ร ิก ก า ร ข อ ง เ จ า ห น า ท ี่ไ ด อ กี ท า ง ห น ึ่ง 
 
2 . ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค  

1)เพ ื่อ พ ัฒ น า ร ะ บ บ ใ น ก า ร จ ัด ก า ร เร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ใ ห เป น ไ ป ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  แ จ ง เบ า ะ แ ส ด า น ก า ร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิ
ม ิช อ บ อ ย า ง เ ป น ร ูป ธ ร ร ม  แ ล ะ ส อ ด ค ล อ ง ก ับ ข อ ก ำ ห น ด  ร ะ เบ ีย บ  ห ล ัก เ ก ณ ฑ  แ ล ะ ก ฎ ห ม า ย  ท ีเ ก ี่ย ว ข อ ง ก ับ ก า ร ร ับ เ ร ื่อ ง ร า ว ร อ ง ท ุก ข อ ย า ง ค ร บ ถ ว น  แ ล ะ ม ี
ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  

2) เ พ ื่อ ใ ห บ ุค ล า ก ร ผ ู เ ก ี่ย ว ข อ ง  แ ล ะ เ จ า ห น า ท ี่ผ ูร ับ ผ ิด ช อ บ  น ำ ไ ป เป น ก ร อ บ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ื่อ ง
ร อ ง เร ีย น  แ จ ง เบ า ะ แ ส ด า น ก า ร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ  แ ล ะ ด ำ เน ิน ก า ร แ ก ไข ป ญ ห า เร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ใ ห เป น ไป ต า ม ม า ต ร ฐ า น เด ีย ว ก ัน  แ ล ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ภิ า พ  

3) เพ ื่อ แ ส ด ง ข ั้น ต อ น แ ล ะ ว ิธ ีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  เผ ย แ พ ร ใ ห ก ับ บ ุค ค ล ภ า ย น อ ก  แ ล ะ ผ ูม า ร ับ บ ร ิก า ร  ใ ห ส า ม า ร ถ เข า ใ จ แ ล ะ ใ ช ป ร ะ โย ช น จ า ก ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่
ม ีอ ย ู ร ว ม ถ ึง ก า ร เส น อ แ น ะ  ป ร บั ป ร ุง ก ร ะ บ ว น ก า ร ใน ก า ร  ป ฏ ิบ ัต ิง า น ไ ด  
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1. ค ำ น ิย า ม  
“ เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ” ห ม า ย ถ ึง  ค ำ ร อ ง เ ร ีย น จ า ก ผ ูป ว ย  ญ า ต ิผ ูร ับ บ ร ิก า ร  ท ั้ง บ ุค ล า ก ร ภ า ย น อ ก แ ล ะ ภ า ย ใ น ห น ว ย ง า น  ท ี่ไ ม ไ ด ร ับ ก า ร

ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต อ ง ก า ร ห ร ือ ค ว า ม ค า ด ห ว ังทำให เก ิด ค ว า ม ไม พ ึง พ อ ใ จ  แ ล ะ แ จ ง ข อ ให ต ร ว จ ส อ บ  แ ก ไ ข  ห ร ือ ป ร ับ เป ล ี่ย น ก า ร ด ำ เน นิ ก า ร  
“ เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ท ั่ว ไป  ” ห ม า ย ถ ึง  เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง เ จ า ห น า ท ี่ค ว า ม ไม  เ ป น ธ ร ร ม ใ น ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร ข อ ง เ จ า ห น า ท ี่ โ ด ย ม ี

ผ ูใ ช บ ร ิก า ร ห ร ือ ผ ูม ีส ว น ไ ด เส ีย เป น ผ ูย ื่น เ ร ื่อ อ ง ร อ ง เ ร ีย น ต อ  ห น ว ย ง า น โด ย ต ร ง  ร ว ม ถ ึง ผ ูใ ช บ ร ิก า ร ห ร ือ ผ ูม ีส ว น ได เส ีย ย ื่น เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ต อ ห น ว ย ง า น อ ื่น แ ล ะ ส ง ต อ ม า
ย ัง  ห น ว ย ง า น  

“ เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ก า ร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ ” ห ม า ย ถ ึง  เ ร ื่อ ง ร อ ง เร ีย น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น เก ี่ย ว ก ับ  ก า ร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ ข อ ง ห น ว ย ง า น  โด ย
ม ีผ ูร อ ง เ ร ีย น แ จ ง เ บ า ะ แ ส ก า ร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ ข อ ง เจ า ห น า ท ี่ใ น ห น ว ย ง า น  ร ว ม ถ ึง ง ม ีผ ูใ ช บ ร ิก า ร ห ร ือ ผ ูม ีส ว น ไ ด ส ว น เส ีย ย ื่น เ ร ื่อ ง ร อ ง เร ีย น ต อ ห น ว ย ง า น อ ื่น  
แ ล ะ  ไ ด ส ง ต อ ม า ย ัง ห น ว ย ง า น  

“ก า ร ต อ บ ส น อ ง ต อ เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ” ห ม า ย ถ ึง  ร ะ บ บ ก า ร ต อ บ ส น อ ง ห ร ือ ก า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร  ด ำ เ น ิน ง า น เ ก ี่ย ว ก ับ เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ใ ห ผ ูร อ ง เ ร ีย น
ท ร า บ  ท ี่เ ป น ไ ป ต า ม พ ร ะ ร า ช ก ฤ ษ ฎ ีก า ว า ด ว ย ห ล ัก เ ก ณ ฑ แ ล ะ ว ิธ กี า ร บ ร ิห า ร ก ิจ ก า ร บ า น เม ือ ง ท ี่ด ี พ .ศ . 2546 ม า ต ร า  38 โ ด ย ม ีก า ร ก ำ ห น ด ร ะ ย ะ เว ล า ใ น ก า ร
ต อ บ ส น อ ง ห ร ือ ก า ร แ จ ง ผ ล ก า ร พ ิจ า ร ณ า เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ห ร อื ก า ร ให บ ร กิ า ร ข อ ง เ จ า ห น า ท ี่ภ า ย ใ น ห น ว ย ง า น  ห ร ือ  เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ท ุจ ร ิต
แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ชิ อ บ  ใ ห ฃ ผ ูร อ ง เร ีย น ท ร า บ ภ า ย ใ น  15 ว นั  

“ ผ ูร อ ง เร ีย น ” ห ม า ย ถ ึง  ผ ูป ว ย  ญ า ต ิ ผ ูร ับ บ ร ิก า ร  ป ร ะ ช า ช น ท ั่ว ไ ป  อ ง ค ก ร ภ า ค ร ัฐ  เ อ ก ช น  ผ ูม ี ส ว น ไ ด ส ว น เส ีย  ผ ูไ ด ร ับ ค ว า ม เด ือ ด ร อ น ห ร ือ เส ีย ห า ย
ห ร ือ อ า จ เด ือ ด ร อ น จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง เจ า ห น า ท ี่ห ร ือ  ห น ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ  

“ผ ูบ ร ิห า ร ” ห ม า ย ถ ึง  ผ ูท ี่ม ีอ ำ น า จ ล ง น า ม ห ร ือ ส ั่ง ก า ร ใ น ข ั้น ต อ น ต า ง ๆ  เพ ื่อ ใ ห เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  ไ ด ร ับ ก า ร แ ก ไ ข เป น ท ี่ย ุต ิ ต ล อ ด จ น พ ิจ า ร ณ า พ ัฒ น า ร ะ บ บ
ก า ร จ ัด ก า ร เร ื่อ ง ร อ ง ท ุก ข ใ ห เ ก ิด ป ร ะ โย ช น ส ูง ส ุด  

“ห น ว ย ง า น ” ห ม า ย ถ ึง  ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช ุม แ พ  
“ เ จ า ห น า ท ี่”  ห ม า ย ถ ึง   ข า ร า ช ก า ร ลูก จ า ง ป ร ะ จ ำ  พ น ัก ง า น ร า ช ก า ร  ห ร ือ บ ุค ล า ก ร ท ี่ เ ร ีย ก ช ื่อ  อ ย า ง อ ื่น ซ ึ่ ง ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ ห ก ับ ส ำ น ัก ง า น

ส า ธ า ร ณ ส ุข ช ุม แ พ  
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2 . ป ร ะ เ ภ ท เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เบ า ะ แ ส  

 
ป ร ะ เภ ท  น ิย า ม  ต ัว อ ย า ง ท ี่เ ป น ร ูป ธ ร ร ม  

1) ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร  ก า ร ท ี่ส ว น ร า ช ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ด า น ก า ร บ ร ิห า ร  1. ก า ร บ ร ิห า ร ท ั่ว ไ ป  แ ล ะ ง บ ป ร ะ ม า ณ ร อ ง เ ร ีย น  โ ด ย ก ล า ว ห า ผ ูบ ร ิห า ร
เจ า ห น า ท ี่ข อ ง ห น ว ย ง า น ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ส อ ใ น ท า ง ไ ม ส ุจ ร ิต ห ล า ย ป ร ะ ก า ร  
2. ก า ร บ ร ิห า ร ง า น พ ัส ด ุ ร อ ง เ ร ีย น โ ด ย ก ล า ว ห า ว า  ผ ูเ ก ี่ย ว ข อ ง ใ น ก า ร
จ ัด ซ ื้อ จ ัด จ า ง ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ส อ ใ น ท า ง ไ ม โป ร ง ใ ส ห ล า ย ป ร ะ ก า ร  แ ล ะ
ห ร ือ ม พี ฤ ต ิก ร ร ม ส อ ไ ป ใ น ท า ง ท ุจ ร ิต  
3. ก า ร บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ค ล  ร อ ง เ ร ีย น โด ย ก ล า ว ห า ว า ผ ูบ ร ิห า ร  แ ล ะ  
ผ ูเ ก ี่ย ว ข อ ง ด ำ เน ิน ก า ร เก ี่ย ว ก ับ ก า ร แ ต ง ต ั้ง  ก า ร เล ื่อ น ต ำ แ ห น ง  ก า ร  
พ ิจ า ร ณ า ค ว า ม ด ีค ว า ม ช อ บ  แ ล ะ ก า ร แ ต ง ต ั้ง โ ย ก ย า ย  ไ ม ช อ บ ธ ร ร ม  
ฯ ล ฯ  

จ ัด ก า ร โ ด ย เป ด เผ ย  โป ร ง ใ ส  แ ล ะ  เป น ธ ร ร ม  โ ด ย  
 พ ิจ า ร ณ า ถ ึง ป ร ะ โย ช น แ ล ะ  ผ ล เ ส ีย ท า ง ส ัง ค ม  
 ภ า ร ะ ต อ ป ร ะ ช า ช น  ค ุณ ภ า พ  ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ท ี่จ ะ  
 ด ำ เน ิน ก า ร  แ ล ะ ป ร ะ โย ช น ร ะ ย ะ ย า ว ข อ ง ร า ช ก า ร  
 ท ี่จ ะ ไ ด ร ับ ป ร ะ ก อ บ ก นั  
  
  
  
  
2) ว ิน ัย ข า ร า ช ก า ร  ก ฎ  ร ะ เบ ีย บ ต า ง ๆ  ท ี่ว า ง ห ล ัก เ ก ณ ฑ ข ึ้น ม า เป น  ก า ร ไ ม ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ต า ม บ ท บ ัญ ญ ัต ิว า ด ว ย ว ิน ัย ข า ร า ช ก า ร ต า ม ท ี่ก ฎ ห ม า ย

ก ำ ห น ด  ฯ ล ฯ   ก ร อ บ  ค ว บ ค ุม ใ ห ข า ร า ช ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ แ ล ะ  
 ก ำ ห น ด แ บ บ แ ผ น  ค ว า ม ป ร ะ พ ฤ ต ิข อ ง ข า ร า ช ก า ร  
 เพ ื่อ ใ ห ข า ร า ช ก า ร ป ร ะ พ ฤ ต ิป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ร า ช ก า ร  
 เป น ไ ป ด ว ย ค ว า ม  เ ร ีย บ ร อ ย  โ ด ย ก ำ ห น ด ให  
 ข า ร า ช ก า ร ว า ง ต ัว ใ ห เ ห ม า ะ ส ม  ต า ม  พ .ร .บ . 
 ร ะ เบ ีย บ ข า ร า ช ก า ร พ ล เร ือ น  พ .ศ . 2551 
3) ก า ร เบ ิก จ า ย
ค า ต อ บ แ ท น  

ก า ร จ า ย เ ง ิน ค า ต อ บ แ ท น ใ น ก า ร  ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง  
เ จ า ห น า ท ี่ ม ีเ จ ต น า ร ม ณ เ พ ื่อ ก า ร จ า ย เ ง ิน  
ค า ต อ บ แ ท น ส ำ ห ร ับ เ จ า ห น า ท ี่ท ี่ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น  
ห น ว ย บ ร ิก า ร ใน ช ว ง น อ ก เว ล า ร า ช ก า ร  แ ล ะ  
เ จ า ห น า ท ี่ ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิง า น น อ ก ห น ว ย บ ร ิก า ร  ห ร ือ  
ต า ง ห น ว ย บ ร ิก า ร ท ั้ง ใ น เ ว ล า ร า ช ก า ร  แ ล ะ น อ ก  
เว ล า ร า ช ก า ร  ไป  ใ น ท า ง ม ชิ อ บ ห ร ือ ม กี า ร ท ุจ ร ิต  

1. ก า ร เบ ิก จ า ย เ ง ิน  พ ต ส . 
2. ค า ต อ บ แ ท น ไ ม ท ำ เ ว ช ป ฏ ิบ ัต ิ 
3. ค า ต อ บ แ ท น ป ฏ ิบ ัต ิง า น น อ ก เว ล า ร า ช ก า ร  
4. ค า ต อ บ แ ท น  อ ส ม . 
5. ค า ต อ บ แ ท น ส ำ ห ร ับ เ จ า ห น า ท ี่ ท ีป่ ฏ บิ ัต ิง า น  ใน ห น ว ย บ ร ิก า ร ใน ช ว ง
น อ ก เ ว ล า ร า ช ก า ร  ฯ ล ฯ  

4) ข ัด แ ย ง ก ับ เจ า ห น า ท ี่/ 
ห น ว ย ง า น  ข อ ง ร ัฐ  

ก า ร ท ี่ผ ูร อ ง เ ร ีย น ห ร ือ ผ ูเ ส ีย ห า ย ข อ ง ห น ว ย ง า น  
ร อ ง เ ร ีย น เจ า ห น า ท ี่ห ร ือ ห น ว ย ง า น เก ี่ย ว ก ับ  ก า ร  
ก ร ะ ท ำ ก า ร ใ ด  ๆ  ท ี่ม ีผ ล ก อ ใ ห เ ก ิด ค ว า ม เ ส ีย ห า ย  
อ ย า ง ใ ด  อ ย า ง ห น ึ่ง  ต อ ผ ูร อ ง เ ร ีย น ห ร ือ  
ห น ว ย ง า น ใน ส ัง ก ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  

ป ฏ บิ ัต ิก า ร ใ ด ท ีส่ อ ไป ใ น ท า ง ท ุจ ร ิต ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ  
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3 . ห ล ัก เ ก ณ ฑ ใ น ก า ร ร ับ เรื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เ บ า ะ แ ส ด า น ก า ร ท ุจ ร ิต  

3.1. ใ ช ถ อ ย ค ำ ห ร ือ ข อ ค ว า ม ส ุภ า พ  ป ร ะ ก อ บ ด ว ย  
1) ช ื่อ  ท ี่อ ย ูข อ ง ผ ูร อ ง เร ีย น /แ จ ง เบ า ะ แ ส ช ัด เจ น  
2) ว นั  เ ด ือ น  ป ข อ ง ห น ัง ส ือ ร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เ บ า ะ แ ส  
3) ข อ เท ็จ จ ร ิง  ห ร ือ พ ฤ ต ิก า ร ณ ข อ ง เร ื่อ ง ท ี่ร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เบ า ะ แ ส  ป ร า ก ฎ อ ย า ง ช ัด เจ น ว า ม ีม ูล  ข อ เท ็จ จ ร ิง  ห ร ือ ช ี้ช อ ง ท า ง แ จ ง เบ า ะ แ ส  เก ี่ย ว ก ับ  

ก า ร ท ุจ ร ิต ข อ ง เจ า ห น า ท ี่/ห น ว ย ง า น  ช ัด แ จ ง เพ ีย ง พ อ ท ี่ส า ม า ร ถ  ด ำ เน ิน ก า ร ส ืบ ส ว น /ส อ บ ส ว น ได  
4) ร ะ บ ุ พ ย า น เอ ก ส า ร  พ ย า น ว ัต ถ ุแ ล ะ พ ย า น บ ุค ค ล  (ถ า ม ี) 

3.2. ข อ ร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เบ า ะ แ ส  ต อ ง เป น เ ร ื่อ ง จ ร ิง ท ี่ม ีม ูล เห ต ุ ม ิไ ด ห ว ัง ส ร า ง ก ร ะ แ ส ห ร ือ ส ร า ง ข า ว  ท ี่ เ ส ีย ห า ย ต อ บ ุค ค ล อ ื่น ห ร ือ ห น ว ย ง า น ท ี่เ ก ีย่ ว ข อ ง  
3.3. เป น เ ร ื่อ ง ท ี่ผ ูร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เบ า ะ แ ส  ไ ด ร ับ ค ว า ม ไ ม ช อ บ ธ ร ร ม  อ ัน เน ื่อ ง ม า จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ต า ง ๆ  ข อ ง เจ า ห น า ท ี่ห น ว ย ง า น  
3.4. เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เบ า ะ แ ส ท ี่ม ีข อ ม ูล ไ ม ค ร บ ถ ว น  ไ ม เพ ีย ง พ อ  ห ร ือ ไ ม ส า ม า ร ถ ห า ข อ ม ูล เพ ิ่ม เต ิม ไ ด  ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ห า ข อ เท ็จ จ ร ิง  ส ืบ ส ว น  

ส อ บ ส ว น  ใ ห ย ุต ิเ ร ื่อ ง  ห ร ือ ร ับ ท ร า บ เป น ข อ ม ูล  แ ล ะ เก ็บ เป น ฐ า น ข อ ม ูล  
3.5. ไม เป น ค ำ ร อ ง เ ร ีย น ท ี่เ ข า ล ัก ษ ณ ะ ด ัง ต อ ไ ป น ี ้

1 ) ค ำ ร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เบ า ะ แ ส  ท ี่เ ป น บ ัต ร ส น เท ห  เ ว น แ ต บ ัต ร ส น เท ห ร ะ บ ุห ล ัก ฐ า น พ ย า น  แ ว ด ล อ ม ช ัด เจ น  แ ล ะ เพ ีย ง พ อ ท ี่จ ะ ท ำ ก า ร ส ืบ ส ว น  
ส อ บ ส ว น ต อ ไ ป ไ ด  ซ ึ่ง เป น ไ ป ต า ม ม ต ิค ณ ะ ร ัฐ ม น ต ร ี เม ื่อ ว ัน ท ี่ 22 ธ ัน ว า ค ม  2551 จ งึ จ ะ ร ับ ไ ว พ ิจ า ร ณ า เป น ก า ร เฉ พ า ะ เ ร ื่อ ง  

2) ค ำ ร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เบ า ะ แ ส ท ี่เ ข า ส ูก ร ะ บ ว น ก า ร ย ุต ิธ ร ร ม แ ล ว  ห ร ือ เป น เ ร ื่อ ง ท ี่ศ า ล ไ ด ม ีค ำ พ ิพ า ก ษ า ห ร ือ ค ำ ส ั่ง ท ี่ส ุด แลว 
3) เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เบ า ะ แ ส ท ี่อ ย ูใ น อ ำ น า จ ห น า ท ี่ข อ ง ห น ว ย ง า น ท ี่ม ีห น า ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ โด ย ต ร ง  ห ร ือ อ ง ค ก ร อ ิส ร ะ ท ี่ก ฎ ห ม า ย ก ำ ห น ด ไ ว เป น ก า ร  

เฉ พ า ะ  เ ว น แ ต ค ำ ร อ ง จ ะ ร ะ บ ุว า ห น ว ย ง า น ด ัง ก ล า ว ไ ม  ด ำ เน ิน ก า ร  ห ร ือ ด ำ เน ิน ก า ร แ ล ว ย ัง ไ ม ม ีผ ล ค ว า ม ค ืบ ห น า  ท ั้ง น ี้ข ึ้น อ ย ูก ับ ด ุล ย พ ิน ิจ ข อ ง ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า  
4) ค ำ ร อ ง เ ร ีย น /แ จ ง เ บ า ะ แ ส  ท ี่เ ก ิด จ า ก ก า ร โ ต แ ย ง ส ิท ธ ิร ะ ห ว า ง บ ุค ค ล ต อ บ ุค ค ล ด ว ย ก ัน  น อ ก เห น ือ จ า ก ห ล ัก เก ณ ฑ ด ัง ก ล า ว ข า ง ต น แ ล ว  ใ ห  

อ ย ูใ น ด ุล ย พ ิน ิจ ข อ ง ผ ูบ ัง ค ับ บ ัญ ช า ว า จ ะ ร ับ ไ ว  พ ิจ า ร ณ า ห ร ือ ไ ม  เป น เ ร ื่อ ง เฉ พ า ะ ก ร ณ  ี
4 . ช อ ง ท า ง ใ น ก า ร แ จ ง เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  

4.1. ก ร ณ ีผ ูร ับ บ ร ิก า ร ต อ ง ก า ร แ จ ง เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ห ร ือ ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร ข อ ง เจ า ห น า ท ี่ ห น ว ย ง า น  ส า ม า ร ถ แ จ ง ผ า น ช อ ง ท า ง ต า ง ๆ  
ด ัง น ี ้

1 )  ต ิด ต อ ด ว ย ต น เอ ง  โ ด ย ผ ูร ับ บ ร ิก า ร ส า ม า ร ถ ข อ ร ับ แ บ บ ฟ อ ร ม แ จ ง ข อ ร อ ง เ ร ีย น  ไ ด ท ี่เ จ า ห น า ท ี่ป ร ะ จ ำ ศ ูน ย ร ับ เ ร ื่อ ง ร อ ง เร ีย น  ท ี่ศ ูน ย ร บั  
เ ร ื่อ ง ร อ ง เร ีย น  ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช ุม แ พ  

2) ท า ง ไป ร ษ ณ ยี  โ ด ย จ า ห น า ซ อ ง ถ ึง  ศ ูน ย ร ับ เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช ุม แ พ  1 6 9 / 1 หมูท่ี 18 ตำบล 
ชุมแพ อำเภอชุมแพ ขอนแกน 40130 

3) ท า ง โ ท ร ศ ัพ ท  ห ม า ย เล ข  043-312900 
4 ) ก ล อ ง ร ับ ค ว า ม ค ิด เห ็น ต า ม จ ุด ต า ง ๆ  ภ า ย ใน ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช ุม แ พ  

 
 
 
 
 
 
 

5) ก า ร ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่ เ ข า
ข า ย ผ ล ป ร ะ โย ช น  ท ับ ซ อ น  

ก า ร ท ี่เ จ า ห น า ท ี่ข อ ง ร ัฐ ก ร ะ ท ำ ก า ร  ใ ด ๆ  ต า ม อ ำ น า จ ห น า ท ี่เพ ื่อ
ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ร ว ม  แ ต ก ล ับ เข า ไ ป ม ีส ว น ได เ ส ีย ก บั ก ิจ ก ร ร ม  ห ร ือ ก า ร
ด ำ เน ิน ก า ร ท ี่เ อ ื้อ ผ ล ป ร ะ โย ช น  ใ ห ก ับ ต น เอ ง ห ร ือ พ ว ก พ อ ง  ท ำ ใ ห ม ีก า ร ใ ช 
อ ำ น า จ ห น า ท ี่เ ป น ไ ป โด ย ไ ม ส ุจ ร ิต ก อ ใ ห เ ก ิด ผ ล เ ส ีย แ ก ภ า ค ร ัฐ  

เ จ า ห น า ท ี่ข อ ง ร ัฐ เ ข า ม า ส ว น ไ ด เ ส ีย ไ ม ว า ท า ง ต ร ง  ห ร ือ
ท า ง อ อ ม เพ ื่อ ป ร ะ โย ช น ข อ ง ต น เอ ง ห ร ือ บ ุค ค ล อ ื่น  ซ ึ่ง
เป น ก า ร ข ัด ก ัน ร ะ ห ว า ง ป ร ะ โย ช น ส ว น บ ุค ค ล ก ับ  
ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ร ว ม  
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5 ) ท า ง  Facebook สสอ.ชุมแพ 
6)  Email : CPDHO00377@gmail.com 

 
5. ห น ว ย ง า น ท ี่เ ก ี่ย ว ข อ ง ก ับ ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  

 
6. ก า ร ป ร ะ ส า น ห น ว ย ง า น เพ ื่อ แ ก ป ญ ห า ข อ ร อ ง เ ร ีย น /ร อ ง ท ุก ข  แ ล ะ ก า ร แ จ ง ผ ูร อ ง เ ร ีย น /ร อ ง ท ุก ข ท ร า บ  

6.1  ก ร ณ ีเป น ก า ร ข อ ข อ ม ูล ข า ว ส า ร  ป ร ะ ส า น ห น ว ย ง า น ผ ูค ร อ บ ค ร อ ง เ อ ก ส า ร  เ จ า ห น า ท ี่ท ีเ่ ก ี่ย ว ข อ ง  เพ ื่อ ใ ห ข อ ม ูล แ ก ผ ูร อ ง ข อ ไ ด ท ัน ท  ี
6 .2  ข อ ร อ ง เ ร ีย น /ร อ ง ท ุก ข  ท ี่เ ป น ก า ร ร อ ง เ ร ีย น เก ี่ย ว ก ับ ค ุณ ภ า พ ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร ข อ ง ห น ว ย ง า น  เช น  ไฟ ฟ า ส า ธ า ร ณ ะ ด ับ  ก า ร จ ัด ก า ร ข ย ะ ม ูล ฝ อ ย  ต ัด ต น ไม  

ก ล ิ่น เห ม ็น ร บ ก ว น  เป น ต น  จ ัด ท ำ บ ัน ท ึก ข อ ค ว า ม  เส น อ ไป ย ัง ผ ูบ ร ิห า ร เพ ื่อ ส ั่ง ก า ร ห น ว ย ง า น ท ี่เ ก ี่ย ว ข อ ง 
6.3  ข อ ร อ ง เ ร ีย น /ร อ ง ท ุก ข  ท ี่ไ ม อ ย ูใ น ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ ง ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช น บ ท  ด ำ เน ิน ก า ร  ป ร ะ ส า น ห น ว ย ง า น ภ า ย น อ ก ท ี่เ ก ี่ย ว ข อ ง เพ ื่อ ใ ห 

เก ิด ค ว า ม ร ว ด เร ็ว แ ล ะ ถ ูก ต อ ง ใน ก า ร แ ก ไ ข ป ญ ห า ต อ ไป  
6 .4 ข อ ร อ ง เร ีย น ท ี่ส ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต อ ห น ว ย ง า น   เ ช น   ก ร ณ ีผ ูร อ ง เร ีย น ท ำ ห น ัง ส อื ร อ ง เร ีย น  ค ว า ม ไม โ ป ร ง ใ ส ข อ ง ห น ว ย ง า น   ใ ห เ จ า ห น า ท ี่จ ัด ท ำ บ ัน ท ึก ข อ ค ว า ม

เพ ื่อ เส น อ ผ ูบ ร ิห า ร พ จิ า ร ณ า ส ั่ง ง ก า ร ไป ย ัง  ห น ว ย ง า น ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ  เพ ื่อ ด ำ เน ิน ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  แ ล ะ แ จ ง ผ ูร อ ง เร ีย น ท ร า บ  ต อ ไป  

ห น ว ย ง า น  ป ร ะ เภ ท เร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  
ส ำ น กั ง า น ก ฎ ห ม า ย  ก ล ุม ง า น บ ร ิห า ร ท ั่ว ไป  ป ฏ ิบ ัต ิห ร ือ ล ะ เว น ป ฏ ิบ ัต ิห น า ท ี่ต า ม ก ฎ ร ะ เบ ีย บ  ว ิน ัย  ท ุจ ร ิต  ป ร ะ พ ฤ ต ิม ชิ อ บ  แ ล ะ ท ั่ว ไ ป  
ศ ูน ย ป อ ง ก ัน แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ท ุจ ร ิต  
ศ ูน ย ร ับ เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  
ก ล ุม ง า น ป ร ะ ก ัน ส ุข ภ า พ  เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น แ ล ะ ค ุม ค ร อ ง ส ิท ธ ิป ร ะ ช า ช น ใ น ร ะ บ บ ห ล ัก ป ร ะ ก ัน ส ุข ภ า พ   
ฝ า ย ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ แ ล ะ บ ร ิก า ร ท ั่ว ไป  เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ท ั่ว ไ ป  
ก ล ุม ง า น พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น  

ศ ูน ย ส ัน ต ิว ิธ ี เ จ ร จ า ไ ก ล เ ก ล ี่ย ข อ ร อ ง เ ร ีย น  



 

 

 

 
 

การ 

 

 

 

 
 

 
   

 

 

 

ภ า ย ใน  2 ว ัน  

ภ า ย ใน  1 ว ัน  

ภ า ย ใน  7 ว ัน  

ภ า ย ใ น  10 วัน 

ภ า ย ใน  2 ว ัน  
   5. แ จ ง ผ ล ด ำ เน ิน ก า ร ต อ ผ ูร อ ง เ ร ีย น  น ำ ผ ล ก า ร ด ำ เน นิ ง า น ไป ป ร ับ ป ร ุง ฯ  แ ล ะ ป ร ะ ก า ศ เผ ย แ พ ร  

6 
7 . ข ั้น ต อ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ด ำ เน ิน ก า ร เร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  
 
 
 
 
แ จ ง ผ ูร อ ง เ ร ีย น เบ ื้อ ง ต น  
 
 
 

 
 
 
ไ ม ล ง น า ม /ต ร ว จ ส อ บ เพ ิม่ เ ต มิ  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                           
 



7 
8. ก า ร ต ิด ต า ม ป ร ะ เม ิน ผ ล ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร  

6.1. ก ร ณ ีห น ว ย ง า น ไ ด ร ับ เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  ท ี่ไ ด จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ห ร ือ ใ ห บ ร ิก า ร ข อ ง เ จ า ห น า ท ี่  ต า ม ช อ ง ท า ง ต า ง ๆ  ไ ด ก ำ ห น ด ใ ห ห น ว ย ง า น ร ีบ ส ง เ ร ื่อ ง
ด ัง ก ล า ว ไป ย ัง ห น ว ย ง า น ท ี่เ ก ี่ย ว ข อ ง ก ับ เ ร ื่อ ง ร อ ง เร ีย น ต า ง  ๆ  เพ ื่อ ด ำ เน ิน ก า ร ต อ ไป  ร ว ม ถ ึง ก า ร ต อ บ ส น อ ง เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ต อ ง ต อ บ ค ำ ถ า ม ห ร ือ แ จ ง ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ใ ห ท ร า บ  
ภ า ย ใน  15 วัน  

6.2. ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ด ำ เน ิน ง า น เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  ใ ห ห น ว ย ง า น ท ี่เ ก ี่ย ว ข อ ง ก ับ เ ร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น ต า ง  ๆ  จ ัด ท ำ ร า ย ง า น ส ร ุป ผ ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร เร ื่อ ง ร อ ง เ ร ีย น  
พ ร อ ม ว ิเค ร า ะ ห ป ญ ห า อ ุป ส ร ร ค  แ ล ะ แ น ว ท า ง แ ก ไ ข  เ ส น อ ต อ ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เภ อ ช ุม แ พ  ท ุก  6  เ ด ือ น  


